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1. Общие положения 

1.1. Общество с ограниченной ответственностью «СТУДИЯ ЭНСИХАБ», ОГРН: 
1247700226751, ИНН 7716994324, (далее – «Компания», «Лицензиар»), является 
правообладателем программного обеспечения (платформы) UNIUM.PRO (далее – 
«Платформа UNIUM», Товарный знак Номер государственной регистрации: 
1190696, «Сервис»). 

1.2. Платформа UNIUM предоставляет организациям и индивидуальным 
предпринимателям (Лицензиатам) облачный сервис для автоматизации 
внутренних бизнес-процессов, включая внутренние коммуникации, обучение 
персонала, управление закупками и организацию перевозок (согласно 
Лицензионному договору). 

1.3. Компания обеспечивает безопасность конфиденциальной информации, в том 
числе персональных данных пользователей Сервиса. Настоящая политика 
конфиденциальности Сервиса UNIUM (далее – «Политика конфиденциальности») 
разработана с целью определения перечня конфиденциальной информации, в 
том числе персональных данных, которые могут быть обработаны при 
использовании Сервиса, а также целей и способов обработки. 

1.4. В рамках Лицензионного договора Компания выступает в роли 
Обрабатывающей стороны (Процессора), а Лицензиат (клиент Компании) — в 
роли Оператора персональных данных. Это означает, что Компания обрабатывает 
персональные данные субъектов (работников, контрагентов Лицензиата) строго по 
поручению Лицензиата и в соответствии с его целями. Ответственность за 
законность сбора и обработки персональных данных (наличие согласий, 
уведомлений) несет Лицензиат. 

1.5. Регистрация в Сервисе и/или использование Сервиса Лицензиатом и его 
Пользователями означает полное и безоговорочное согласие с условиями 
настоящей Политики конфиденциальности и условиями Лицензионного договора. 

1.6. Компания не проверяет достоверность персональных данных, 
предоставленных Лицензиатом (оператором), и исходит из того, что Лицензиат 
обладает всеми необходимыми законными основаниями для их обработки. 

1.7. Настоящая Политика конфиденциальности применяется исключительно к 
Платформе UNIUM (сайт unium.pro и поддомены). Компания не несет 
ответственности за сайты третьих лиц, на которые могут перейти пользователи. 

2. Термины и определения 

 

https://www.fips.ru/registers-doc-view/fips_servlet?DB=RUTM&DocNumber=1190696&TypeFile=html


В Политике конфиденциальности указанные ниже термины имеют следующие 
определения: 

●​ «Закон о персональных данных» — Федеральный закон от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных». 

●​ «Платформа UNIUM», «Сервис» — программа для ЭВМ (SaaS-решение), 
права на которую принадлежат Компании, предоставляемая Лицензиату по 
Лицензионному договору. 

●​ «Лицензиат» — юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 
заключивший Лицензионный договор с Компанией и использующий Сервис. 

●​ «Пользователь» — физическое лицо (работник, контрагент или иной 
представитель Лицензиата), которому Лицензиат предоставил доступ к 
Платформе (далее — Субъект). 

●​ «Персональные данные (ПДн)» — любая информация, относящаяся прямо 
или косвенно к определенному или определяемому физическому лицу 
(Субъекту), которая обрабатывается в рамках использования Сервиса. 

●​ «Обработка» — любое действие (операция) с персональными данными, как 
с использованием средств автоматизации, так и без них (сбор, запись, 
систематизация, накопление, хранение, уточнение, извлечение, 
использование, передача, обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение). 

●​ «Конфиденциальная информация» — информация, доступ к которой 
ограничен в соответствии с законодательством РФ и условиями 
Лицензионного договора. 

●​ «Техническая информация» — информация, автоматически передаваемая 
устройством Пользователя (IP-адрес, cookies, данные о браузере и т.д.). 

3. Правовые основания и цели обработки информации 

3.1. Компания осуществляет обработку персональных данных строго в 
соответствии с Лицензионным договором и поручением Оператора (Лицензиата). 

3.2. Компания обрабатывает техническую и иную информацию, которая 
автоматически передается устройством Пользователя, включая: 

●​ файлы cookie; 
●​ информацию о браузере и его настройках; 
●​ дату и время доступа; 
●​ IP-адрес; 
●​ тип устройства и операционной системы; 
●​ данные о действиях на Сайте. 

Данная информация собирается с целью улучшения работы Сервиса, анализа 
пользовательской активности и обеспечения безопасности. Отключение cookies 
может ограничить функциональность Сервиса. 

 



4. Перечень обрабатываемых персональных данных (в рамках поручения 
Лицензиата) 

Поскольку Компания является Процессором, объем обрабатываемых данных 
определяется Лицензиатом (Оператором). В общем случае в рамках 
функционирования Платформы Компания обеспечивает обработку следующих 
категорий данных (по поручению Лицензиата): 

Категория субъектов Перечень 
обрабатываемых ПДн 

Цель обработки 

Пользователи 
(сотрудники, контрагенты 
Лицензиата) 

Фамилия, имя, отчество; 
должность; 
корпоративный/личный 
адрес электронной 
почты; номер телефона; 
данные для авторизации 
(логин, хэш пароля); 
фотография (при 
загрузке); служебная 
информация (проекты, 
задачи, курсы, 
результаты 
тестирования). 

Обеспечение 
функционирования 
Платформы 
(аутентификация, 
авторизация, 
коммуникация), 
управление проектами и 
задачами, проведение 
обучения и закупок в 
интересах Лицензиата. 

Представители 
контрагентов 
(поставщиков, 
перевозчиков) 

ФИО, контактные данные 
(телефон, email), данные 
об организации, 
предложения, 
загружаемые документы. 

Проведение закупочных 
процедур и тендеров в 
рамках Модулей 
«Закупки» и 
«Перевозки». 

 

5. Условия обработки персональных данных 

5.1. Компания осуществляет обработку ПДн следующими способами: 

●​ смешанный способ (с использованием средств автоматизации и без них); 
●​ сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 
(предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение. 

5.2. Сроки обработки: В течение срока действия Лицензионного договора и до 
истечения сроков хранения, установленных договором или законодательством РФ. 

5.3. Компания вправе привлекать субпроцессоров (третьих лиц для обеспечения 
работы Сервиса, например, провайдеров хостинга) при условии обеспечения ими 
конфиденциальности.  

В настоящее время Сервис размещен на платформе АО "ИОТ" в дата-центре на 
территории РФ (Московская область и Москва), которая аттестована для работы с 
персональными данными (ФСТЭК России). 



6. Обязанности Компании (Процессора) 

 

Компания обязуется: 

●​ Обрабатывать ПДн только в соответствии с письменными указаниями 
Лицензиата (Оператора) и условиями Договора. 

●​ Соблюдать конфиденциальность и обеспечивать безопасность ПДн. 
●​ Принимать необходимые правовые, организационные и технические меры 

для защиты ПДн от неправомерного доступа, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, распространения. 

●​ Уведомлять Лицензиата о любых запросах субъектов ПДн или 
уполномоченных органов (Роскомнадзор). 

●​ Передавать ПДн только в пределах территории РФ, если иное не 
предусмотрено законодательством или поручением Лицензиата. 

●​ По окончании оказания услуг уничтожить ПДн или передать их Лицензиату 
(по его выбору). 

7. Права и обязанности Лицензиата (Оператора) и Пользователей (Субъектов) 

7.1. Лицензиат (как Оператор) обязан: 

●​ Получить все необходимые законные основания (согласия на обработку 
ПДн) от своих сотрудников и контрагентов. 

●​ Предоставить субъектам ПДн всю информацию об обработке их данных 
(включая ссылку на настоящую Политику и сведения о передаче данных 
Компании). 

●​ Самостоятельно отвечать на запросы субъектов ПДн и Роскомнадзора. 

7.2. Пользователь (Субъект) вправе: 

●​ Запрашивать у Лицензиата (своего работодателя или контрагента) 
информацию, касающуюся обработки его персональных данных. 

●​ Требовать от Лицензиата уточнения, блокирования или уничтожения своих 
ПДн. 

●​ Отозвать согласие на обработку ПДн (путем обращения к Лицензиату). 

Важное примечание для Субъекта: Поскольку Компания не является Оператором, 
все запросы, касающиеся персональных данных (изменение, удаление, 
уточнение), должны направляться непосредственно Лицензиату (вашему 
работодателю или контрагенту, использующему Платформу UNIUM). Компания 
оказывает Лицензиату техническое содействие в обработке таких запросов. 

8. Меры защиты информации 

8.1. Компания принимает правовые, организационные и технические меры для 
защиты информации: 

●​ Назначены ответственные за организацию обработки ПДн. 



●​ Применяются средства защиты информации (СЗИ) для предотвращения 
несанкционированного доступа. 

●​ Обеспечивается регистрация и учет действий с ПДн в информационной 
системе. 

●​ Регулярно проводится оценка эффективности мер безопасности. 
●​ Осуществляется контроль за действиями сотрудников, имеющих доступ к 

ПДн. 

 

8.2. Ответственность за безопасность учетных данных (логинов и паролей) 
Пользователей несет Лицензиат. Рекомендуется использовать сложные пароли и 
осуществлять безопасное завершение работы. 

9. Файлы Cookie и метрики 

9.1. Сайт использует технологию cookies для анализа активности пользователей, 
обеспечения работы функций (авторизация) и улучшения работы Сервиса. 

9.2. Компания использует сервисы сбора статистики (Яндекс.Метрика и др.). 
Собираемые данные (включая IP-адрес, но без прямой привязки к личности) 
позволяют анализировать производительность Платформы. 

9.3. Пользователь может отключить cookies в настройках браузера, однако это 
может привести к невозможности доступа к некоторым функциям Сервиса 
(требующим авторизации). 

 

10. Заключительные положения 

 

10.1. Компания вправе в любое время вносить изменения в настоящую Политику 
конфиденциальности. Новая редакция вступает в силу с момента ее размещения 
на Сайте (unium.pro). 

10.2. В случае несогласия с положениями Политики конфиденциальности 
Пользователь обязан прекратить использование Сервиса, а Лицензиат — 
инициировать прекращение Лицензионного договора. 

10.3. В случае противоречий между настоящей Политикой и условиями 
Лицензионного договора (в части обработки ПДн и конфиденциальной 
информации) преимущественную силу имеют положения Лицензионного договора 
и Соглашения об обработке персональных данных (являющегося его 
неотъемлемой частью). 

10.4. Все споры подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы (по месту 
нахождения Компании). 

 



11. Реквизиты Компании (Процессора) 

ООО «СТУДИЯ ЭНСИХАБ» (UNIUM) 

ИНН: 7716994324 

КПП: 771601001 

ОГРН: 1247700226751 

Офис: Москва,  ул. Бутырская, 62, 7 этаж, офис 37, БЦ PLAZA. 

Телефон:  

E-mail для запросов (только технического характера*): support@unium.pro 

 

*По вопросам изменения, удаления или уточнения ваших персональных данных 
обращайтесь к организации (Лицензиату), которая предоставила вам доступ. 

 


